Biedy przedsiebiorcéw w zawieranych umowach.

Podpisujac umowe z kontrahentem bardzo rzadko przedsiebiorca zaktada, ze "co$ pojdzie nie
tak". Dopoki miedzy kontrahentami jest zgoda i wspétdziatanie, dopoty btedy i niescistosci nie
dyskwalifikujg catej umowy. Nalezy jednak zawsze zaktadaé¢ czarny scenariusz, by nie utracic¢
ptynnosci finansowej, jesli by sie on zidcit.

Dlatego czesto dostaje od Klientdw umowy pisane na kolanie, na wzorach Sciggnietych z
internetu bez zastanowienia sie, dlaczego konkretne sformutowania w umowie sie znalazty, co
one znaczg i jakie wprowadzajg konsekwencje. Prawnik pojawia sie najczeéciej dopiero wtedy,
gdy pojawia sie spér. Konflikt, ktérego z duzym prawdopodobienstwem datoby sie uniknag,
gdyby postanowienia umowy zostaty (przez obie strony) przeanalizowane PRZED jej
podpisaniem.

W teks$cie wskazatam jedynie przyktady btedow, ktore widziatam w umowach. Nie da sie
stworzy¢€ ich petnego katalogu, szczegdlnie ze wystepowanie bteddw zalezy przede wszytskim
od przedmiotu umowy. Zawierajgc umowe nalezy pamietac, ze zawieramy jg nie na dobre
czasy, ale na czasy konfliktu i nieporozumien.

Umowa podpisana przez osoby, kitore nie sg uprawnione do
reprezentaciji.

Jesli podpisujemy umowe z przedsigbiorcg prowadzacym jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarcza, to oczywista jest kwestia reprezentacji. Problem pojawia sie jednak przy innych
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podmiotach. To, ze w umowie bedzie zaznaczone, ze umowe podpisuje Jan Kowalski dziatajgcy
w imieniu Primum Non Nocere 12345 Sp. z 0.0. Sp. k. nie daje nam pewnosci, ze éw Jan
Kowalski jest rzeczywiscie uprawniony do reprezentacji spotki bgdz tez osoby uprawnione
udzielity mu do tej czynnos$ci petnomocnictwa. Jakie to rodzi konsekwencje? Jesli Jan Kowalski
faktycznie nie jest uprawniony do reprezentacji, to umowa nie bedzie tej spotki wigzata i bedzie
wymagata potwierdzenia. Tego potwierdzenia w przypadku sporu mozemy nie otrzymaé. Od
kogo wdwczas bedziemy domagac sie wykonania umowy?

Btedna kwalifikacja umowy.

Podpisujac umowe nie nalezy berefleksyjnie opieraé sie na wzorze z internetu, ktéry moze
zawieraC postanowienia, ktore nijak sie majg do rezultatu, ktéry chcemy osiggnaé. Nazwa
umowy nie przesgdza o tym, jakg umowe faktycznie podpisaliSmy. Najcze$ciej spotykam sie z
btedng kwalifikacjg umowy o dzieto jako umowy zlecenie (i odwrotnie), umowy o roboty
budowlane (jako umowy o dzieto). Btedne nazwanie umowy oczywiscie nie powoduije jej
niewaznos$ci. Moze sie jednak okazac, ze cze$¢ postanowienn umownych w ogdéle nie bedzie
miata zastosowania.

Btednie lub nieprecyzyjnie okreslony przedmiot umowy.

Brak precyzji, zbytnia 0gélno$¢ w okresleniu przedmiotu umowy najczeéciej powoduje
nieporozumienia w zakresie Swiadczen kazdej ze stron. Moze sie pdzniej okazac, ze jedna ze
stron nie dostata wszystkiego czego oczekiwata, abo zmuszona zostanie do wykonania takich
prac, ktorych budzet nie przewidywat. Przyktad: umowa zlecenia firmie sprzatajgcej sprzatniecia
biura. Jesli tak lakoniczny bedzie opis przedmioru umowy moga sie pojawi¢ watpliwosci, czy
miesci sie w tym wymycie okien, futryn, pastowanie podtogi, kto pokrywa koszt Srodkéw
czystosci, jaka ma by¢ czestotliwos¢ sprzatania etc. W przypadku zlecenia malowania - czy ma
zostaé pomalowany sufit, czy $ciany muszg zosta¢ zagruntowane, czy ewentualne ubytki majg
zostaé zakryte.

Wiekszos¢ sporow sgdowych dotyczy niewykonania lub niewtasciwego wykonania umowy. Jak
jednak sad ma oceni¢, czy umowa zostata wykonana prawidtowo, jesli z umowy nie wynika, co i
kto miat faktycznie zrobig.

Btedy przy okresleniu wynagrodzenia.

Zdarza sie, ze postanowienia umowy nie okre$laja, czy wynagrodzenie jest okreslone w kwocie
netto, czy brutto. Czesto nie sg okreslone terminy ptatnosci. Kontrahenci nie rozrézniajg
wynagrodzenia ryczattowego od kosztorysowego. Kryteria ustalania wynagrodzenia sg jednym
z czestszych sporow przy nieprecyzyjnych zapisach umownych.

Btedy przy konstruowaniu kar umownych.

Umowy czesto nie precyzujg za co, w jakim trybie i w jakiej wysoko$ci mogg bywajg naliczane
kary umowne. Kary umowne mozna zastrzec nie tylko za niewykonanie umowy, ale takze
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nieterminowe wykonanie umowy, nienalezyte wykonanie umowy lub zobowigzarn dodatkowych.
Niezwykle wazne jest precyzyjne okreslenia sposoby naliczania kar umownych, tak by spetnity
swoj cel a nie byty jedynie "papierowym straszakiem". Zastrzezenie kary umownej moze sie w
pewnych okoliczno$ciach okazaé niewazne. Kara zbyt wysoka, moze zostac zas przez sad
miarkowana.

Brak postanowien dotyczgcych autorskich praw majatkowych.

W umowach, ktére opiniuje widze dwie skrajnosci. Strony "zapominajg" o kwestii autorskich
praw majagtkowych (i moze sie pdzniej okazac, ze po rozwigzaniu umowy o wykonanie i
administrowanie strong internetowg, zamawiajgacy nie moze dalej wykorzystywac designu i
architektury strony). Na drugim biegunie sg postanowienia, ze ze nabywca utworu moze z nim
robic to, co chce, bez wskazania konkretnych pdl eksploatacji. Takie postanowienie jest
niewazne.

Brak postanowien dotyczacych ochrony danych osobowych.

Moze rodzi¢ bardzo duze konsekwencje, jesli wykonanie umowy zwigzane jest z
udostepnianiem danych osobowych.

Nierozréznianie zwloki od opo6znienia.

Zwioka i opOznienie to niewykonanie umowy w okre$lonym przez strony umowie terminie.
Przyczyny niewykonania umowy w terminie (tj. zalezne lub niezalezne) sg jednak kluczowe dla
ustalenia odpowiedzialnosci.

Postanowienie, ze wszystkie zmiany umowy wymagaja formy
pisemnej, jesli juz przy zawieraniu umowy wiadomo, ze faktycznie
bedzie inaczej.

Praktycznie 99% procent opiniowanych przeze mnie uméw ma postanowienie, ze wszystkie
zmiany umowy wymagajg formy pisemnej. Pdzniej za$, strony umowy faktycznie dokonujg
dalszych uzgodnien i zmian, mailami, czy nawet telefonicznie. Oczywiscie, dopoki miedzy
kontrahentami sporu nie ma, to nie ma i problemu. Gorzej, jesli zostaty wykonane dodatkowe
prace, ktérych w umowie nie byto, a druga strona nie chce za nie zaptaci¢ albo zmieniony zostat
harmonogram prac. Zmiany dokonane w nieuzgodnionej formie moga okazac sie niewazne, a w
przypadku sporu, sad bedzie patrzyt wytgcznie na pisemne zapisy.
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